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 مركز محلي مستقل يهدف لقياس نبض الشــعب الســـوري عبر إجراء استطـلاعات رأي دقيقة وموثوقة
 في ســــــــوريا والدول التي تحتضن الســـــــوريين، وذلك عبر تقديم تحليلات واستبيانات شــــــــاملة حـــــــول
 القضايا المجتمعية والحقوقية التي تهم الشــــــــــارع، بإشـــــراف فريق حقوقي مؤمن بأهمية إبراز قضايا

شعبه والسعي لإيصال صوته، والبحث عن حلول للمشاكل التي يعاني منها

الرؤية:
 نسعى لتحقيق السبق وسد الثغرة الموجودة في ســوريا بمجال الاستبيانات المجتمعية واستطلاعات
 الرأي، وأن نصبح مركزاً رائداً وموثوقاً يعزز الوعي العام، ويقدم بيانات دقيقة وتوصيات تســـــــــــاهم في

.صنع القرار وتحقيق التغيير الإيجابي

الهدف:
 تسليط الضوء على قضايا المجتمع الســـــوري - والشمال الغربي، بهدف نقل صورة شــاملة عن الــواقع 
 الميداني، إلى المنظمات المعنية محلياً وخارجياً لمعالجة المــشــاكل الموجودة، ودعم الفئات الضعيفة

والمهمشة التي نستهدفها في الاستطلاعات

حول المؤشر السوري

 تعاني الاستــجـــابة الإنســـــانية لســــوريا من نقـــص حادٍ في التمــويل بشــكـــل وصفــتــه الأمـــــم المـتـحدة
 بـ "المثير للقلق"، فقد حصلت البلاد على 6% فقط من حـــجــم التمـــويل المطــلوب لعـــام 2024 وهو ما
 يمثل 227 مليون دولار من أصل 4.07 مليار دولار تحتاجها لتأمين الدعم الإنســــاني، وهو رقم أقل بنحو

15% عن النداء الذي أطلقته المؤسسة الأممية العام الماضي
 

 وتُعد منطقة شمال غرب سوريا الأكثر احتياجاً، حيث يوجد حاجة إلى ما يقدّر بنحو 1.4$ مليار لمســاعدة
 3.4 مليون شخص من الفئات الأكثر ضعفًا يعيشون فيها. ولم يتم تلقي سوى حوالي 110$ مـــــلايــــيــن

فقط للاستجابة الإنسانية عبر الحدود

 حيث يعاني صندوق التمويل الإنســاني لسوريا عبر الحدود من نقص حادٍ في التمويل، إذ تلقى 8 مليون
 دولار فقط من المساهمات المدفوعة من ستة مانحين - وهو انخــــــــفــــاض كـــــبير من $101 ملـــيــــــــون

 تلقّاها من المساهمات المدفوعة خلال نفس الفترة من عام 2023. وقد شهدت الســنوات السابقة
 أيضاً حشدًا أكبر للتمويل، حيث بلغت المساهمات المدفوعة $50 مليــــــون في الربع الأول من عام

 2022 و $95 مليون في الربع الأول من عام2021

 كما أنَّ الحالة الإنسانية في طريقها للتفاقم لمستويات أكثر حدة في 13 تموز القــــــــــادم، وهـــــو موعد
 انتهاء تفويض دخول المساعدات الإنســـــانية عبر معبر باب الهوى الحدودي في مــدينة إدلــب، ما يهدد
 الاستـــجابة في شمال غرب سوريا لأكثر من 5.2 مليون مدني، من بينهم 4.2 ملايين من ذوي الاحتياج،

و3.6 ملايين يعانون انعدام الأمن الغذائي، و3.4 ملايين نازح داخلي

  الملخص التمهيدي
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 تهدف هذه الدراسـة إلى تقديم تقييم شامل ومفصل لتأثير نقص المساعدات الإنســـانية على الأوضاع
 الاقتصادية والاجتماعية في شمال سوريا. يشمل هذا التقييم تحليل العوامل الرئيسية التي تســـــــاهم
 في تقليص حجم المســاعــدات، بما في ذلك الصـــراعات والحـــروب العـــالمـــية الأخرى، والدور السياسي

للنظام الســوري، والتحديات المرتبطة بإغلاق معابر المساعدات الحيوية
 

 من خلال تحقيق هذه الأهــــداف، تســـــــعى الدراســـــة إلى تـــوفير رؤى قـــيــمـة يمكن أن تساعد الجهات
المانحة والمنـــظـــمــات الإنســـــــــانــيــة ومنظمات المجــتـمع المدني في تحسين استراتيجياتها لمواجهة

المنهجية

أهداف الدراسة

تسعى الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

1. تحليل العوامل المؤثرة على حجم المساعدات:   
 فهم كيف تؤثر الصـــراعات العالمـــية مثل الحـــرب في أوكـــرانيا والحـرب في الســــــودان على توجيه

المساعدات إلى شمال سوريا
 دراسة تأثير الســـياســات والقرارات السياسية الدولية والمحلية على تدفق المساعدات الإنسـانية

 إلى المنطقة

2. تقييم الأوضــــــاع الاقتـــصـــــــادية والاجتــماعية:
 تقديم صورة دقيقة عن الظروف الاقتصادية التي يعيشها السكان في شمال سوريا، بما في ذلك

معدلات الفقر والبطالة
 فهم التداعيات الاجتــــمــاعــيـة الناجــمة عن تقليص المســــــــــاعدات، خاصة على الفئات الأكثر ضعفاً

مثل الأرامل والأيتام

3. تحــــــــــلـــيل دور النــــــــــــظــــــــــام الســــــــــــــــوري:
 تقـــيــــيم دور النظـــام الســــــــــــوري في التـأثير على حجم المســـــــــاعدات الموجهة للمناطق الخارجة

عن سيـــــــــطرته
دراسة كيفية استخدام النظام للمساعدات الإنسانية كأداة ضغط سياسي

4. استكشاف تداعيات إغلاق معبر باب الهوى:
فهم التأثير المحتمل لإغلاق معبر باب الهوى على حياة المدنيين وتدفق المســـاعدات الإنســـانية
تقييم الحاجة لفتح معابر جديدة أو الحفاظ على المعابر الحالية لضمان استمرار وصول المساعدات

5. تــــــــــقـــــــــديم توصـــــــــــــــــــــــيات عـــــمـــــــــلــــيــــة:
تقديم توصـــــــيات محددة للجهات المانحة حـــول كيفية تحسين توزيع المساعدات وزيادة فعاليتها
 اقتراح حلول مبتكرة للمنظمات الإنسانية ومنظمات المجتمع المدني لتعويض نقص المســاعدات

ودعم الاستدامة الاقتصادية والاجتماعية في المنطقة
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 الأزمة الإنســانية في شمــال ســــوريا بشكل أكثر فعالية وكفاءة، وضمان وصول المــــســاعدات إلى أكثر
 الفــــــئـــــات احتــــــــــيــــــــاجــــــــــاً بطــــــــرق مســــــــــتـــــــدامة وعـــــــادلة

 تغطي هذه الدراسة تأثير نقص المســـــــــاعــــدات الإنســـــانية على الأوضاع الاقتــــصــــادية والاجـتـمـاعـيـة
في شمال سوريا، مركزة على خمس مناطق رئيسية هي: الباب، جرابلس، مارع، اعزاز، وعفرين

النطاق الزمني:
 تم جمع البيــــانات اللازمة خلال فترة زمنية تمتد على مدار شــــــهـــــري نيـــــــســــان وأيـــــــــار من عام 2024

مصادر البيانات:
 مصادر أولية: تشمل استطلاعات مباشرة مع المواطنين السوريين في المناطق المشمولة بالدراســـة،

بالإضافة إلى ممثلي المنظمات العاملة في المجال الإنساني في سوريا
مصادر ثانوية:

 تشمل التقارير والأبحاث الســـــابقة المتعلقة بالأوضاع الإنســـــانـــيـــة والاقـــتـــصــادية في شـــمال سوريا

نطــــــــــــــــــــــــــاق الدراســـــــــــــــــــــة:
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 تضمن توزيع العينة مجموعة متنوعة من الأفراد، حيث تشير النسب المئوية إلى توزيع الفئات العمرية
 :كما يلي

23% من العينة تنتمي للفئة العمرية 18-27 عامًا
 33% تشمل الأفراد من 28 إلى 37 عامًا
24% يتراوح أعمارهم بين 38 و 47 عامًا
15% يمثلون الفئة العمرية 48-57 عامًا

و5% من الأفراد يتجاوزون 58 عامًا بقليل
 ،فيــما يـــــتـــــعـــــلــــق بالجــــنــــــــس

يشـــكــل الذكــــــور نسبة 64% من العينة، بينما تمثل الإناث نسبة %36
أما بالنســـــــبة للمستوى التعليمي

 فإن 45% من الأفراد يمتلكون تعليمًا أســاســــــــيًا، في حين يحمل 27% منهم شهـــادة ثــــانـــوية، ونفس
 النـــســـبة 27% يملكون شهادة جامعية. بينما يمثل حاصلون على درجة الماجستير 2% فقط من العيــنة

دون وجـــــــود أي فرد حــــاصــــل على درجــــة الدكــــتــــوراه في هــــــــذه العــــــيــــــنــــة

تـــوزع عينة الدراســة:
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 واجه فريقنا الميداني صعوبة في التفاعل مع بعض المدنيين، بسبب عدم اعتياد الشارع على هذا النوع
من الاستبيانات

 التعـامل كان أصعب مع الإنـــاث، حيث كانت هناك صعـــوبات جمة في إجراء الاستطلاعات معهن، سواء
بسبب ضعف الوعي بالعملية نفسها أو بسبب تحفظهن على تقديم المعلومات الشخصية

 لاحظنا أيضًا نقصًا في الوعي لدى بعض المستفيدين حيال هدف الاستطـلاعات وأهميتها، فكانوا يرون
هذه العملية بأنها غير عادية وقد تشكل تهديدًا على خصوصياتهم

 عبّر البعـض عن خشـــيـتهم من التعـــبـير عن رأيهم، لكن ذلك تلاشــى عندما تأكدوا أن فرقنا الميـــدانــــيــــة
لم تسألهم عن اسمهم أو أي معلومات خاصة أخرى

 كان بعض المدنيين يخشى من مشاركة هذه المـعــلومات مع الجهات المحلية، ما قد يؤثر على حصتهم
من المســـاعـدات

الصعوبات والتحديات:
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 اشتــعلت في الســـنوات الأخيرة العديد من الصــراعــــات الإقليمية والعالمية، على رأسها حرب روســـــــيا
 على أوكــــرانيا التي أدت إلى نــــزوح أكثر من 5 ملايين مدني داخلياً، وأكثر من 8 ملايين لاجئ في أوروبا،
 وما يزيد عن 17 مليون شخص بحاجة إلى المساعدة الإنســـانية العاجلة داخل البلاد. وهو ما دعا العديد
 من المنـــظـــمــات الإنســــــانية إلى تـــــركيز الجهود هناك، فقد قادت المفوضية السامية للأمم المتحدة
 لشـــــــؤون اللاجــــئـــيـــن بين نحو 250 منظمةً شريكةً – بما فيها وكالات الأمم المتحدة والمنظمات غير
 الحكـــــومـــيـــة المحلية والدولية – وذلك في إطار خطة الاستجابة الإقليمية للاجئين الداعمة لاستجابة

الحــــــكــــــــومــــــــات

 كذلك الحــرب الســــودانية التي بــــدأت في شهر نيسان عام 2023 أدت لتفاقم الوضع الإنســــاني عالمياً
 أيضاً، فقد خلّف الصــــــــراع بين قوات الدعم السريع والجيش السوداني نحو 15 ألف قتيل، وأكثر من 8.5
 مليون نازح ولاجئ، بينما قالت الأمم المتـــحدة إنَّ قرابة 25 مليون شخص يحتاجون لمســــاعدة، وقدّرت

المبلغ اللازم للتـــصــدي لهذه الأزمة بأكثر من 3 ملـــيـــارات دولار

 أما الحدث الأبرز والذي ما يزال تجري حتى يومنا هذا هو العــــدوان الإســـــرائــيـــلـي على قطاع غزة الذي
 يدخل شـــهــــره الســابع، فقد خلّف أكثر من 36 ألف قتيل فلسطيني مدني من سكان القطاع، وأجبر 1.7
 مليون شخص على النـــــزوح من منازلهم وهو ما يشكل نحو 75% من إجمالي السكان، بسبب تدمير نحو
 62% من مباني القطاع، إلا أنَّ الاستجابة الإنســــــــانية كانت خجولة، فقد اقتصرت على إرسال الشحنات
 الغذائية عبر معبر رفح، أو بإسقاطها من الطائرات، إلا أنَّ ذلك لم يكن كافــياً لتـــغـــطية ولو جزءاً بسيطاً

.من حجم الكارثة الموجودة

 المحور الأول: تأثير الصراعات والحروب الحالية على
حجم المساعدات في شمال سوريا

قراءة تمهيدية

 في هذا المحور حاولنا استعراض رأي الشارع حول احتمالية تأثير الصـــــراعات والحــــروب في العــالم على
 تقليص كمية المساعدات الإنسـانية في شمال غرب سوريا، وإذا ما كان للضغوطات السياسية دور في
 ذلك، وقد ربط 74% من الشــــريحة المُستهدفة نقص المساعدات الإنسانية بالحروب والصراعات، ورأى
 40% منهم أنَّ المسـاعدات الإنسانية في شمال سوريا قد تتوقف، بينما أعرب 96% منهم عن إيمانهم

بأنَّ المعطيات الســــياســـــيـــة تؤثر على حجم الدعم

النتائج التحليلية
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 حجم تأثير الصــــــراعات الجارية حالياً في العالم
والمنطقة على توفير المســـاعدات الإنسانية

 ســــبـب نقـــــــص المســــــــــاعدات الإنســـــــــــــانية
في شــــــمال ســــــــــــوريا في الآونة الأخـــــــيــــرة

 التــــرابـــط بين المــــســـــــاعــــدات الإنســــــــــــانية
 والأهـداف السياسية في تقديم المساعدات

إلى مـــــــنـــــــــاطـــــــق النــــــــــزاع

 احتمالية توقف المـــســـــاعدات الإنـــــــــــســـانية
في شـــــــــــمــــــــــال ســــــــــــــــوريا

 كــــــيــــــــف يـــــمـــــــكـــــن تحــــــيــــــيــــــــد الـــــــواقــــع الإنســــــــــــــــاني الســــــــــــوري عن الصــــــــــــــراعات الســـــــــــياســــــيـــــة
الجـــــــــــــاريــــــــــة حـــــالـــــــيــــــــاً بــــــــــهـــــــدف الــــــــهـــــــــروب مـــــن شــــــــــــبــــــــح تـــــــــقـــــــلـــــــــيـــــــص المســــــــــاعـــــــــــدات؟
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 يعاني سكان شمال سوريا من تدهور الأوضــــــاع الاقتــــصادية وارتــفــاع نســــبـــــة الفـــقـر بشكل متسارع،
 حيث ترزح 91.16% من العائلات تحت حد الفــقر، فقد ارتـــفــــــاع إلى قيمة 10.378 ليرة تركـــــية شـــهرياً،
 بينما ارتـفــع حد الفقر المـدقع إلى 8.984 ليرة تركية. كما ارتفعت نسبة العائلات التي وصلت حد الجوع
 إلى أكثر من 40%، مع وجـــــــود نســــبة بطـــالة بين المــــدنيين بلغت ما معدله أكثر من 88% من مجموع

الســـــــــــكــــــان

 فريق منســــقو استجــابة ســـوريا عزا تلك المعدلات المرتفعة إلى انخفاض كميات المساعدات القادمة
 عبر الحدود منذ بداية العام الحالي بسبب نقص التمويل الأممي للمنطقة، كذلك فإنَّ استـمرار انخفاض
 قيمة الليرة التركية (العملة المُستخدمة في شــمال ســــــــوريا) ساهم في رفع أسعار العديد من السلع
 اليومية التي يستهلكها المواطن بنسب تتراوح بين 12 - 38%، مع العلم بأنَّ الأجــــور لم ترتفع بنــــسـب

 تـــــــجـــــــــــاري حــــــجــــــــم التـــــضــــــخم الاقتـــــصــــــــادي

 وارتفع سعر سلـة الغـــــذاء المعيارية الكافية لإطعام أسرة مكوّنة من 5 أفراد لمدة شهر واحد إلى نحو
 3.285 ليرة تركــــــية (102 دولار أمـــــريكي) بزيادة قدرها 492 ليرة عن الشــــــهور الســـــــــــتة الماضـــــــــــية،

 .وهو ما يستهلك 69% من راتب العامل العادي في حال كان يعمل بنظام المياومة

 كما أنَّ الأمر لا يعتمد على نقص المساعـــــدات العينية فقط، إذ يضطر الناس لدفع الكثير من الأمـــــوال
 لتأمين المياه الصحية والنظيفة، بسبب ضعف خدمات المياه والإصحاح، وهو ما يؤدي إلى إفراغ جيوب
 الســـــــكان والشـــــــرائح الأكـــــثـر هشـــــاشــــة، حيث يشهد هذا القطاع تجاهلاً كبيراً من الجهات الحكومية
 والمنظمات الداعــمــــة خاصة في المخيمات، فقد أظهرت الإحصاءات أنَّ 34% فقط من تلك المخيمات
 تمتلك خدمات الصـرف الصحي، وهو ما أدى لانتشار الأمـــــــراض الجـــــلديـــــة بين الســـــكان، إذ سجل أكثر
 من 488 مخيماً (ما يعادل 31% من إجمالي المخيمات) أمـــــــــراضــــاً جلـدية بعضها نادر، كما تغيب المياه

الصــــــــــــالــــــــــــحـــــة للشـــــــــــرب عن 53% من المـــــخيـــــمـــــات

 المحور الثاني: تأثير تقليص المساعدات الإنسانية
على الأوضاع الاقتصادية في شمال سوريا

قراءة تمهيدية

 في هذا السياق كان من الواضح النظرة التشاؤمية للفئة التي استهدفها فريق المؤشـــــــر الســـــــــــوري
 عشوائياً في المناطق المعنية، فقد توقع 94% منهم أنَّ تقلــــيـص حجم الدعــــــم الـــــــدولي سيــــــــــؤدي
ه سيـــــــؤثر على الوضع المادي للمــــــواطن بشكل  إلى زيادة معدلات الفقر المرتفعة أصلاً، ورأى 91% أنَّ
مباشر، واختار 88% منهم شريحة الأطفال باعتبارها الفئة الأكثر تضــــــرراً من نــــقـــــــص المــــــــســــــــاعدات

النتائج التحليلية

 دراسة استطلاعية - حزيران 2024 تقرير نقص المساعدات الإنسانية شمال سوريا

10



 التداعيات الاقتصادية المتوقعة لتقليص
المساعدات الإنسانية

 الفئات التي تعتقد أنها ستكون أكثر تأثراً
بتخفيض المساعدات

 تأثير تقليص المساعدات الحالي على الوضع
المادي للمواطن

 الآثار السلبية المتوقعة على حياة المواطن
اليومية إذا توقفت المساعدات الإنسانية
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 سعى النظـــام الســـــوري في الســــنــــوات الأخيرة لإلغاء دور المكتب الأممي الموجود في مدينة غازي
 عنتاب التركية والاعتماد فقط على مكتب دمشق، ما يتيح له إمكانية التحــــكم بسير العملية الإغـــــاثية
 القادمة للمـــنـــاطـــــق الخــــــارجة عن سيــطرته، ويبدو أنه نجح في كـــســـب صــــــلاحيات جديدة في قطاع
 المســـــــــــاعدات بعد أن صار التفويض الصادر عنه لتنـــظـــيــم العمــــلــيــة بـــديـلاً عن قرارات مجلس الأمن،

رغم أنه لا يملك أي سلطة أو تواجد في معــابر شــــــــمال وشـــــمال غــرب ســــــــــــوريا تحديداً

 موقع الجزيرة نت نشر تقريراً حول الدور الجديد الذي يحاول النظام لعبه في العملية الإنسانية نقلاً عن
 مصادر دبلوماســــــــــية عربية، قالت فيه إن النــظام الســـــــــــــوري يناقش حاليا مع عدد من المســــــؤولين
 الأوروبيين الذين زاروا دمــــــشــــــــــق مؤخرا؛ التعاونَ لتسهيل عودة اللاجـــــئين مقابل العمل على تخفيف

العقوبات الاقتصادية، وتوســيع أعمال "التعافي المبكر" للبنية التحتية

 وفي حال تم إقرار العمل بصندوق التعافي المبكر، ستكون المنظمات الإنســـــانية النشـــطة في شمال
 غرب وشمال شرق سوريا ملزمة بالتنسيق مع مكتب دمشق للحصول على التراخيص اللازمة لمباشـــرة

عمليات التعافي المبكر

 وقد قُوبلت تلك الخطوات باستنكار العاملين الإنســـــــانيين في الشمال السوري خوفاً من فرض النظام
 سيطرته المطلقة على الملف، واستـــخــــــدامــه كأداة ضغط سياسي، أو لتمويل ترســـــانته العســـــــكرية

 .ضد المدنيين مجدداً، فضلاً عن تخوفات من حالات الفــــســـاد التي قد تطـــول تلك الأموال

 مدير منظمة الدفـــاع المـــدني المعروفة باسم "الخــــــوذ البــــيـــضاء" رائد الصالح حذّر من تخصيص أموال
 الصندوق الأممي -في حال إقراره ووضعه تحت إشــــــراف مكتب دمشق- لعمليات إعادة هيكلة أجهزة
 الأمن والجيـش، وعدم إعطاء الأولية للبنية التحتية، حيث يمكن تنفيذ هذه العمليات وإدراجها تحت بند

التعافي المبكر في ظل غياب ضوابط حقيقية

 المحور الثالث: دور النظام السوري في تقليص
المساعدات عن المناطق الخارجة عن سيطرته

قراءة تمهيدية

 فريق المؤشــــر الســـــــوري قدم حزمة من الأسئلة على الشـــريحة العشوائية في المناطق المستهدفة
 لمعرفة رأيها بهذا المـــــوضــــــوع، وقد قال 91% أنهم يعتقدون بأنَّ للنــــــــظــــــــام دور في تقليـــــص حجم
 المســــاعدات على الشمال السوري، واعتبر 74% منهم أنه يقوم بذلك كوسيلة ضغط على السكان في

المناطق الخـــــــارجة عن سيــــــــــــطرته

النتائج التحليلية
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 هل كان للنـــظام الســــوري دور في تـقلــيص
 كمية المساعدات الحالي المخصصة لشمال

سوريا وتحويلها إلى مناطق سيطرته

 الدوافع وراء سياسة النظام السوري لتقليص
 المـــــــســـــاعدات الإنســــــانية للمناطق الخارجة

عن ســــــيــــــــطــــــرته

 دراسة استطلاعية - حزيران 2024 تقرير نقص المساعدات الإنسانية شمال سوريا
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 تُعد قضية إغلاق معبر بــــــاب الـــهـــوى التابع إدارياً لمحافظة أدلب من أكثر القضايا التي تُقلق العاملين
 في المــجــال الإنســـــــاني مخـــــافـــة حـدوث أزمة إنسانية خانقة تصيب نحو 5.5 مليون شخص في شمال
 وشـــــمــــــال غــــرب ســـــــوريا، باعتباره المعبر الأكبر والأكثر حيوية بين تركيا والمنطقة. فقد بدأت الأمـــم
 المتحدة باستخدامه لإيصال المساعدات عبر الحدود إلى مناطق في سوريا خارج سيطرة النظام وبدون
 موافقته في عام 2014، لكنَّ ذلك تغيّر في عام 2020، حين استخدمت روســــــــيـــا والــــصـين حق النقض
 (الفيتو) كأعضاء دائمين في المجلس لوقف عمليات التسليم عبر الأردن والــعــــراق، وكذلك معبر بـــــاب

الـــــــســـــــــــــلامة مع تـــــــركيا

 لذلك صار تفويض المعبر يُجدد منذ ذلك العام، كل 6 أو 12 شهراً، وقد رافق التفويض الأخير الكثير من 
 المناوشات الســــياســــــية، لتــعنت النظام وحلفاؤه منح التفويض، قبل أن يســـــــتقر الأمر عند تمديده 6
 شهور إضافية حتى 13 يوليو/تموز 2024، في ظل مخــــــاوف حــــول عـــــدم تــمديده مجددًا ما قد يؤدي

لأزمــــــة إنــــــــســــــانية
.

 ناشــــــــطون ســـــــــوريـون من عدة منظمات وهيئات حقوقية نفذوا العديد من الوقفات الاحتجاجية عند
 المعبر للفت انــــتــــبـــاه العــالمــــيـــــة حول الكارثة الإنسانية التي قد تنتظر المنطقة في حال نجح النظام
 الســـــوري في تنفيذ المخطط الذي يعمل عليه، وهو حصر إدخال المساعدات عبر المناطق التي يسيطر
 عليها فقط، في ظل شكوك حول قدرته على إدارة تلك العملية من دون استــــثــــمارها سياسياً للضغط

على ســــــــــكان المـــــنــــطـــقـة

 المحور الرابع: تداعيات إغلاق معبر باب الهوى نهائياً 
على حياة المدنيين

قراءة تمهيدية

 تضمّن استطلاع الرأي الذي قمنا به في المناطق المشمولة أسئلة خاصة لمعرفة رأي الســـــكان حــــول
 مخاطر إغلاق معبر باب الهـــوى، وقد تبيّن أنَّ 86% منهم يعتقدون بأنَّ المعبر سيُـــغلق نهائياً بعد فترة
 التفويض، لكنَّ 71% آخرين أعربوا عن تفاؤلهم بقدرة المجتمع الدولي على إيقاف إغــــــلاقه، ورأى %54

أنَّ الاحتياجات لدى الفئات المهمشة ستتأثر بشكل كبير في حال أُغلق المعبر

النتائج التحليلية
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 المدة التي يمكن للمنظمات الإنسانية داخل سوريا الصمود خلالها
والاستمرار في تقديم الدعم في حال أُغلق معبر باب الهوى

 مــــــــــلاحـــــــــظـــــــــــــة:
 تــــــــــم إتــــــــــاحــــــــة وضــــــــــــــع
 اجـــــــــابــــتـــــيــــن فـــي بــــعــــض
 الاســـــــئــــــــــلـــــــــــة بنــــــــــــــــــــاء
 على رغــــــــــبـــــــــــــــــة بـــــعــــــض
الأشـــــــــــــــــــــــــــــخـــــــــــــــــــــــــاص

ملاحظة: الاستــــــــــطـــلاع أُجـــــري قبل التـــــــفـــــــويــــــض الجــــــــــديــــــــــد لمـــــــعــــــــبــــــــر بـــــــــــــــاب الهــــــــــــــــــــــــــــــوى

 معبر بـــــاب الهوى سيُغلق نهائياً بعد انتهاء
التفــــــويض في شــــــــهــــر تــــمـــــــــوز الـــقــادم

 الإيــــمــــان بقــــــدرة المجـتمع الدولي على منع
إغلاق المعبر بعد انتهاء فترة التـــــــــــفـــــــــويض

 مستوى تأثّر تغطية الاحتياجات إذا ما تم
إيقاف المعابر الإنسانية

 مدى الحاجة لتحرك دولي لتفادي إيقاف
المساعدات
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 المنظمات الإنســـــــــانية والإدارات المحلية
 تمتلك خططاً طارئة للتعامل مع أي إيقاف

محتمل للمســـــاعــــــدات

 الخـــطـــوات التي يـــجـــب على المـــنـــظـــمــــــات
 الإنسانية اتخاذها لرفع حجم التمويل المقدم

للشــــــعب الســــــــوري

 ظهرت العديد من المناشدات الحقوقية والدولية للحيلولة دون تقليص المسـاعدات عن شمال ســـوريا
 خوفاً من مغبة أزمــــــة إنســــــانية محتملة، وبدأت بعض المـــنـــظــمات باتخاذ خطوات وقائية، من أهمها
 الاعتماد على القســـائم الشـــــــــرائية التي تصل قيمتها إلى نحو 65 دولاراً، وهو ما يســــــاعد على دعـــــم

المستفيدين من جهة، وتحريك العجلة الاقتصادية في المنطقة من جهة أخرى

 حيث يؤدي استخدام القســـائم إلى تشجــيع الأشخاص على شراء خدمات أو سلع محددة من الأســـواق
 المحلية ودعم المشاريع التجارية والتعافي الاقتصادي بعد الأزمة. ذلك لأنَّ تلك الأمــــــــوال تذهب إلى
 التجار المحليين، الذين يمكنهم إنفاق أرباحهم على السلع والخدمات الأخرى في المنطقة، مما يســـاعد

على تنمية الاقتصاد المحلي

 كما تُعد المشاريع المستدامة وسيلة لتعويض المسـاعدات، حيث تقوم بعض المنظمات بدعم السكان
 أصحاب المشاريع عبر تقديم منح مالية ودعم لوجســـتي واستــــشاري لهم، في العــديـــد من القطاعات،
 الزراعية، والصناعية، والتجارية وغيرها، ما يساعدهم على استقطاب عمالة من أبناء المنطقة، وتخفيف

وتيرة البطالة التي تطال أكثر من 88% من السكان

 المحور الخامس: الحلول والخطوات المقترحة لتجاوز 
مخاطر تقليص حجم المساعدات الإنسانية

قراءة تمهيدية

 في هذا المحور حاول المـــؤشـــر الســـــوري معرفة نسبة تفاؤل السكان حول إمكانية تجاوز أزمة تقليص
 المساعدات، والحلول التي يرون أنها ناجعة للتخفيف من خطورة المرحلة، وقد صرّح 64% أنه يجب على
 المنــظـمات الإنســـــــانــيـــة البحث عن أفكار خلاقة للبحث عن مصادر جديدة للتمويل، لكنَّ النظرة العامة
كانت تشاؤمية، فقد وافق 44% منهم فقط على احتمالية امتــلاك المنظــــــــمات للأفكـــــار الكــــــــــافية

النتائج التحليلية
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 هناك حاجة ملحة لتطوير استراتيجيات جديدة
 لتـــــوزيع المســـــــاعدات الإنســـــــــــانية في ظل

التحـــــديـــــات الحــــالـــيـــــة

 البدائل المُقترحة لتعويض النقص الحاصل في
 المســــاعدات الإنســـانية من قبل المجتمعات

المــــــحــــــــلــــــيـــة

 نجح مؤتمر بروكـــســـل الثامن حول دعم ســــــوريا والمنطقة بجمع نحو 5 مليارات يورو على شكل هِبات،
 و2.5 على شكل قروض ميسرة لمــــســاعدة اللاجئين السوريين، قدمتها مؤسسات مالية دولية وجهات
 مـــانــحة أخرى، بحيث سيتم تقديم نحو 3.9 يورو من هذا المبـــلغ في خــــــلال هذا العــــام، والباقي للعام

الـــــــقــــــادم ثم الذي يليه

 ورغم ضخامة المبلغ إلا أنه يُعد منخفضاً للغاية مقارنة بالمنح والقروض التي جُمعت في المؤتمر العام
 الماضي، فقد تم الالتزام حينها بإجمالي 9.6 مليارات يورو، وقد حـــذرت  المفوضية الســــــــامية للأمــــــم
 المتحدة لشؤون اللاجئين من أن عملياتها لدعم النازحـــــين الســـــــــوريين لا تزال "تعاني نقــــــصا كبيراً في

التمويل بنسبة 15% بعد انقضاء نحو 6 أشهر من عام "2024

 مسؤول السياسة الخارجية في الاتحاد الأوروبي حذّر من تفاقم الوضع الإنســــــــاني في سوريا، ووصفه
 بأنه في "أخطر" مستوياته، إذ يحتاج حالياً 16.7 مليون ســـــــــــوري إلى مساعدات إنســـــــــانية، وهو أعلى

مستوى منذ بداية الأزمة قبل أكثر من 13 عاما
ً

 لكنَّ فريق "منســــقو استــــجــابة سـوريا" شكك في مخرجات مؤتمر بروكسل، معتبراً المبالغ التي أُعلنت
 فيه بأنها "وهمية" لكون المانحين لم يلتزموا بالدفعات التي تعهدوا بتقديمها عبر النــــــــســــخ السابقة،
 والتي وصلت إلى أكثر من 62 مليار يورو حتى الآن، إلا أنَّ نسب الفقر ما تزال بازدياد متخطية حاجز %91

من إجمالي السكان في منطقة شمال - شمال غرب سوريا

 المحور السادس: مستويات الفقر ونسبة اعتماد
السكان على المساعدات الإنسانية
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 مســتوى الدعــــم الذي يتلقاه المحتاجون مننسبة انتشار الفقر
المســــاعـــــــدات الإنـــــــســـــــانية

 المساعـــــدات الإنــــســــانية التي يتم توزيعها
 تــــســــاهم في تحـــــســـين مستوى الفقر في

مجتمعك

 مساهمة  المساعدات الإنسانية في مكافحة
الفقر في المجتمعات المتضررة

 مستوى الدعم الذي يتلقاه المحتاجون من
المســـــــاعــــــــــدات الإنــــــــســــــانية

 السياسات والبرامج التي يمكن تنفيذها لتعزيز
 الفعالية والشمولية في تقديم المســــــاعدات

الإنســــــــــــــانــــــيــــة للــــفـــــــقـــــراء

 ســـــــألنا الســــــكان حــــــول قضـــية انتشار الفقر في مجتمعهم، وحاولنا معرفة مقدار تأثير المـســاعـــدات
 الإنســانية على وضعهم الاقتصادي، فقد قال 81% منهم أنها تساعدهم على تأمين الغذاء، وعبّر %73
 آخرون عن رأيهم بأنَّ المساعدات تقلل من نسبة الفقر، فيما رأى 80% أنَّ مستوى الدعم غير كـافٍ لسد

الاحـــــــتـــــــيـــــــــــاجــــــــــــات

النتائج التحليلية

0 10 20 30 40 50 60 70 80

لايــلـبـــي الاحــتــيــاجــات

يكــــــفـــي لــــــتــــــلــــبــيـــة
الاحتياجات الأســـاسية

غير كــــــافٍ ويحـــتاجـون
إلى دعـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــم 

0 20 40 60 80 100

حـــوالي %40

حــــوالي %50

80%أكثر من %60

%16

%5

%86

%14

%1

0 20 40 60 80 100

توفــر المـــــوارد الأســاسـية
مـثــل الغـــــذاء والـــمـــــــأوى
والرعـــــــــايـــة الصــــحـــــــيـــــــة

تــــقـــدم الدعــــم المــــــــــالي
المباشر للأســـــــر المحتاجة

تســاهــــم في فتح مشاريع
مســـــــــــــــتــــــــــــــــــــــدامـــــــــــــة

%81

%53

%43

0
10
20
30
40
50
60
70
80

 لاأمــلك
فكـــــــرة

 لاتــســاعد
كـــــثــــيـــــراً

نعم ولكن
بشـــــــــــكل 
محـــــــدود 

نــــــــــعـــــــــم
بشكل كبير

%73

%21
%6 %0

0 10 20 30 40 50 60 70 80

يكفي لتلبية الإحـــتــــيـاجات
الأســـــــــــــــــــــــــــــــــــــاســــــيـــــة

غير كـــــــافٍ ويـــحـــــتــــــاجون
إلى دعـــــــــــــم إضـــــــــــــــــافي

غير مـــــــــــؤثـــــر ولا يــــــــــلبي
الإحــــــــــــــــــتــــــــيـــــــــــــاجـــــــات

0 10 20 30 40 50 60

تعزيز الشــــــــراكات مع المنظمات
المـــــحــــــلــية والحـــــــــكـــــــــومــــــيــة

تحســـيــن النـظم والآليات لتقديم
المســاعــــدات بشـكل أكثر فعالية

تشجيع المشاركة المجتمعية في
عمليات تحديد وتوزيع المساعدات

لا أمــــــــــــــلــــــــــــــك فـــــــــــــــــكــــــــــــرة

%58
%51

%49
%12

%80

%5

%15

 دراسة استطلاعية - حزيران 2024 تقرير نقص المساعدات الإنسانية شمال سوريا

18



 التدخل العاجل لمنع إغلاق معبر باب الهوى وإبقائه مفتوحاً أمام جـمــيـع المســاعدات الإنســـــــانية
باعتباره شريان الحياة في منطقة شمال - شمال غرب سوريا

 زيادة الاعتـــماد على المشــــاريــع التشغــــيلية لكونها وسيلة تقلل من اعتـــــماد الفــــئات المحـــــتاجة
على المسـاعدات الإنسانية وتخفض من نسب البطالة المنتشرة في المجتمع

 
 تحييد العملية الإنسانية بعيداً عن المناكفات الســياســــية وعدم استخــــدامها ورقة ضغط لتحقيق

مكاسب معينة ما قد يؤثر على كمية التبرعات والمنح المقدمة للفئات الأكثر ضعفاً

 رفع حجم الاعتماد على القـــسائم الشـــرائية ما يتيح للمســـــتفيد الحصـــــول على نوعية الغذاء التي
يرغب بها وينشط السوق الداخلي والحركة التجارية خاصة في حال أُغلق معبر باب الهوى

 تقديم طروحات جديدة للجهـــات المانـــحة بطريقة تتناســـــــب مع الواقــــع الحــــــالي وكمية الاحتياج
والقطاعات التي تحتاج دعماً

 زيــــادة جـهـود المنـــاصــــرة للضـــغـــط على المجتمع الدولي لفتح معابر جديدة أو منع إغلاق المعابر
الحالية لضمان استمرار تدفق المساعدات الإنسانية

 تعزيز الوعي بالقضية الإنســـــــانية في ســـــــوريا وتحديداً في منطقة شمال البلاد من خلال حملات
.إعلامية وتوعوية يمكن أن يساهم في جذب المزيد من الدعم والاهتمام الدولي

التوصيات إلى الجهات المانحة
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